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電子お薬手帳システム「e お薬手帳 3.0」の 

薬局DX 基盤サービス「N-Bridge」への移行に係る案内について 

 

平素より、本会会務に格段のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

さて、本会監修のもと、株式会社ファルモが提供する薬局DX基盤サービス「N-Bridge（エヌ

ブリッジ）」については、令和 8年 3月 27日付（日薬情発第 218号）にて公式Webサイトの更

新及び申込受付開始予定についてご案内し、同年４月 30日より申込受付を開始したところで

す。 

また、同通知においては、電子お薬手帳システム「e お薬手帳 3.0」について、「N-Bridge」に

統合されること、及び現在「e お薬手帳 3.0」を利用している薬局については、契約期間満了後に

「N-Bridge」の利用を検討いただく必要があることを、併せてご案内しておりました。 

現在、「e お薬手帳 3.0」を利用している薬局は、「N-Bridge」へ移行することにより、従来の

電子お薬手帳機能に加え、処方箋ポータル機能、オンライン服薬指導機能及び採用薬情報共有

機能等をご利用いただけます。 

また、「N-Bridge」への移行に伴い、安定的なサービス提供に必要な運用基盤の維持・強化及

び提供機能の拡充を踏まえ、料金体系についても改定されますが、現在「e お薬手帳 3.0」を利

用している薬局が「N-Bridge」Basic プランへ移行する場合には、令和９年３月ご請求分まで、

現行の年額利用料 15,000 円（税別）でご利用いただけます。 

こうしたサービス内容及び料金の取扱いについて、今般、ファルモ社から、「e お薬手帳 3.0」を

利用中の薬局に対し、「N-Bridge」への移行を希望する場合の手続きに関する案内メールが順

次送付される予定です。 

つきましては、貴会におかれましても、本件についてご承知おきいただきますようお願い申し上

げます。 

なお、「N-Bridge」のサービス内容、料金体系、移行手続きその他の詳細については、下記公

式 Webサイトをご確認いただくか、ファルモの問い合わせ窓口へお問い合わせください。 

 

記 

 

１．対象となる薬局 

現在、「e お薬手帳 3.0」を利用している薬局 

 

２．案内内容 

対象薬局に対し、株式会社ファルモから、「N-Bridge」への移行手続き、サービス内容、料 

金改定及び既存利用薬局への料金優遇措置等に関する案内メールが 6月 2日より順次送

付されます。 

 

 



３．料金の取扱い 

現在「e お薬手帳 3.0」を利用している薬局が「N-Bridge」Basic プランへ移行する場合に

は、令和９年３月ご請求分まで、現行の年額利用料 15,000 円（税別）が適用される予定で

す。令和９年４月以降のご請求分からは、「N-Bridge」Basic プランの年額利用料 18,000

円（税別）が適用される予定です。 

 

４．「N-Bridge」公式 Web サイト 

https://www.nichiyaku.or.jp/n-bridge/ 

 

５．お問い合わせ先 

株式会社ファルモ ファルモサポートセンター 

受付時間：平日 9:00～17:00（土日祝日を除く） 

メール：support@pharumo.zohodesk.com 

 

 


